FUNDACAO
S. JOAO DE DEus

PROTOCOLO DE PARCERIA

Considerando que:

A Fundacdo S. Jodo de Deus tem por fim realizar, promover, coordenar e
patrocinar a investigagcdo, a formacdo, a assisténcia e a cooperacdo a todos os
niveis — nomeadamente, técnico e logistico — nas areas da saude, da integracao
social e comunitaria, do desenvolvimento humano, da qualidade de vida e do
melhoramento da prevencdo, da assisténcia e reabilitacdo dos doentes, dos
alcodlicos, dos toxicodependentes e de outros grupos considerados de risco,
segundo principios e o ideario da Instituidora, de acordo com o art.° 4° dos
Estatutos;

A Junta de Freguesia de Alvalade, € uma instituicdo publica que concretiza junto
da Comunidade, entre outros, politicas de educacao, formacao, cultura, cidadania
e solidariedade, tendo também por objetivo, proporcionar as pessoas de idade
maior e em situacdo de maior caréncia e vulnerabilidade social, o acesso facilitado
a um conjunto de servigcos que de outra forma ndo poderiam ser promovidos,
participando, em colaborag¢do com instituicbes particulares de solidariedade social,
em programas e iniciativas de acgéo social,

Assim,
Entre:

FUNDACAO S. JOAO DE DEUS, Pessoa coletiva n.° 507807987, com sede na
Rua de S&do Tomas de Aquilino, n.° 20, em Lisboa, devidamente representada por
(nome), na qualidade de (cargo), respetivamente, adiante designada por
FUNDACAO ou PRIMEIRO OUTORGANTE;

E

JUNTA DE FREGUESIA DE ALVALADE, Pessoa coletiva n.° 510832806, com
sede na Rua Conde de Arnoso, n° 5, em Lisboa, devidamente representada por
(nome), na qualidade de (cargo), respetivamente, adiante designada por
SEGUNDO OUTORGANTE;

E celebrado o presente protocolo de Parceria com o seguinte objeto e que se
regera pelas seguintes clausulas:



FUNDACAO
S. JOAO DE DEus

Clausula Primeira
Objeto

O presente Protocolo de Parceria € celebrado no ambito do Projeto Ferro de
Soldar (PFS) - iniciativa de ambito solidario, criada em 2011 pela Fundagéo S.
Jodo de Deus - que visa estabelecer os mecanismos de cooperacao entre os dois
OUTORGANTES, com vista a apoiar o0 maior niumero de pessoas residentes na
freguesia de Alvalade em situacdo de vulnerabilidade social.

Clausula Segunda
Ambito

1. O Projeto Ferro de Soldar (PFS) € destinado a pessoas em situacao de
vulnerabilidade, mas especialmente a populacdo idosa mais carenciada das
Freguesias da Cidade de Lisboa e surge como uma resposta valida, rapida e
integrada nos mecanismos de apoio ja existentes e atuando de forma eficaz na
vida dos habitantes mais carenciados, contribuindo para a melhoria das suas
condicbes de habitabilidade, realizando pequenas reparacdes domeésticas no
domicilio das pessoas sinalizadas para o efeito.

2. Neste ambito, pretende-se desenvolver um plano integral da intervencao, sob
orientacdo dos colaboradores referenciados da Fundacdo Sao Jodo e Deus e dos
profissionais do SEGUNDO OUTORGANTE, evitando a simples intervencgao
pontual.

Clausula Terceira
Principios

1. O PRIMEIRO e SEGUNDO OUTORGANTE comprometem-se a divulgar pelos
seus meios, agentes locais, parceiros e restante comunidade, o PFS e a parceria
ora estabelecida, garantindo a fidedignidade aos seus objetivos, mecanismos de
atuacao e cumprindo o desiderato da sua finalidade.

2. Ficam também os dois OUTORGANTES responsaveis por defender o bom
nome das instituicdes envolvidas neste documento.

Clausula Quarta N
Responsabilidades Operacionais da FUNDACAO

1. A FUNDACAO, nos termos do presente Protocolo, compromete-se a:
a. Garantir a indicacao de um elemento de ligacédo operacional e
preferencial;
b. Estabelecer ligagéo regular com o elemento preferencial de contacto do
SEGUNDO OUTORGANTE a fim de despistar a existéncia de novas
situacdes de intervencao;



C.
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Avaliar o pedido de intervencdo submetido pelo SEGUNDO
OUTORGANTE, verificadas as condicbes de adequacdo as
caracteristicas deste projeto e aferida a capacidade de exequibilidade,
proceder - de forma coordenada com o0 SEGUNDO OUTORGANTE - a
sua execucao domiciliaria;

Garantir a realizagdo, pelo menos semestral, de uma reunido de
avaliagao dos casos sinalizados/concretizados, no sentido de verificar a
sua eficiéncia e de promover mecanismos de parceria e cooperagcao
com outras entidades que, solidariamente, possam contribuir para o
sucesso de cada necessidade concreta;

Enviar periodicamente ao SEGUNDO OUTORGANTE a listagem das
intervencdes realizadas;

Clausula Quinta

Responsabilidades Operacionais da Junta de Freguesia de Alvalade

1. O SEGUNDO OUTORGANTE, nos termos do presente Protocolo, compromete-

Se a.

a.

b.

Garantir a nomeacdo de um elemento de ligacdo operacional e
preferencial ao projeto;

Sinalizar & FUNDACAO as necessidades de intervencédo domiciliaria
que entenda estarem no ambito do PFS, resultantes da sinalizagéo
continua que a Junta de Freguesia de Alvalade em articulagédo
permanente com 0s seus parceiros de ambito local e com reconhecido
mérito no contexto da intervencao social realizadas pelos seus servigcos
competentes;

Acompanhar o colaborador/a da FUNDACAO adstrito ao PFS que
efetuara as respetivas intervenc¢des, numa primeira visita ao domicilio do
beneficiario, no sentido de garantir o seu melhor acesso em termos de
seguranca e hospitalidade, bem como fazer levantamento de
necessidades para a intervencdo no domicilio;

Dar conhecimento & FUNDACAO da sua avaliacdo e da avaliacdo do
beneficiario apds a realizagdo da intervengao.

Clausula Sexta
Periodos de Execucdo das Intervencgdes

1. O horario de execucédo do projecto decorrera entre as 09h00 e as 18h00, todos
os dias uteis, de acordo com o plano de trabalho autorizado semanalmente pela
FUNDACAO.

2. A execucao, objeto deste protocolo, decorrera na forma de sessdes, agrupadas
em periodos de 4 (quatro) horas, pelo que, diariamente existirdo 2 sessoes;

a. entre as 09 horas e as 13 horas (periodo da manhd);
b. entre as 14 e as 18 horas (periodo da tarde);
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3. No ambito deste Protocolo, a FUNDACAO disponibilizara ao SEGUNDO
OUTORGANTE, 1 (um) recurso humano (RH), no periodo correspondente a uma
sessdo por semana, sem prejuizo de posterior alteracdo atendendo a boa
operacionalidade da parceria;

4. O técnico da Junta de Freguesia afeto ao projeto ficard& como elemento de
referéncia para ser contactado sempre que durante qualquer intervencdo haja
necessidade.

Clausula Sétima
Encargos

1. No ambito deste acordo de parceria, a orcamentacdo, execugao e posterior
avaliagdo dos trabalhos realizados pelo PFS, aqui entendidos como “mao-de-
obra”, serdo sempre gratuitos para o beneficiario;

2. A Junta de Freguesia de Alvalade apoiarda a FUNDACAO, na execucéo do PFS,
atribuindo o subsidio anual de € 3.000,00 (trés mil euros) para o cumprimento do
estabelecido neste acordo de parceria;

3. Quando existam encargos relativos a aquisicdo, reparacdo, melhoria ou
substituicdo, de quaisquer materiais, consumiveis, equipamentos ou materiais de
substituicdo, acessoérios e ferramentas os mesmos deverdo ser assumidos,
seguindo a seguinte sequéncia de responsabilidades:
a. pelo beneficiério;
b. recorrendo a outros parceiros pertencentes a rede de parcerias dos
intervenientes;
c. inscrevendo a necessidade na plataforma Good4All apelando a partilha por
outros utilizadores;
d. pela Junta de Freguesia;

4. Preferencialmente ndo deverdo existir encargos para 0s beneficiarios,
assumindo os OUTORGANTES a coresponsabilidade de envidar todos os esforcos
para conjuntamente promover e assegurar a realizacdo de parcerias com outras
entidades publicas e privadas, no sentido de suprir ulteriores necessidades
materiais ou logisticas que contribuam a boa prossecuc¢éo de cada intervencgéo e
do acordo de parceria em geral,

5. Quando, por for¢a do disposto no n.° 3, a Junta de Freguesia de Alvalade deva
assumir os encargos ali previstos, reembolsara a FUNDAGCAO, apés a
apresentacdo de competente documento de suporte, até ao limite anual de €
6.000,00 (seis mil euros).
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Clausula Oitava
Validade

O presente protocolo tera validade de um ano, a contar da data da sua assinatura,
com renovagao automatica por periodo igual.

Clausula Nona
Revisdo e Denlncia

1. Durante o prazo de vigéncia e mediante acordo entre ambos o0s
OUTORGANTES, o presente Protocolo podera ainda ser modificado, no todo ou
em parte, constituindo tais alteracdes, apos formalizacdo, aditamento ao presente
protocolo.

2. Os OUTORGANTES poderdo denunciar em qualguer momento o presente
Protocolo, mediante carta registada enviada a outra parte, devendo a denuncia ser
efetuada com a antecedéncia minima de 60 (sessenta dias) sobre a data da
producao de efeitos.

Por ser verdade e intengcdo das duas entidades celebrou-se o presente
PROTOCOLO DE PARCERIA, que vai assinado e devidamente carimbado pelos
seus legais representantes.

Feito em Lisboa, aos ....... dias de ................ de 2018, em dois exemplares
originais ficando um exemplar em poder de cada uma das Partes.

Pela Fundacdo S&o Jodo de Deus Pela Junta de Freguesia de
Alvalade
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Documento Anexo a Proposta de

Acordo de Parceria
entre a FSJD e a Junta de Freguesia de Alvalade

Temas Complementares

A.

Metodologia

A Junta de Freguesia identifica e lista periodicamente, as situacdes em que
os seus fregueses poderao beneficiar com a intervencéo do projeto ferro de
soldar (PFS);
O técnico da Junta de Freguesia farda antecipadamente os pedidos de
intervencdo na plataforma Good4All, em fungcdo dos casos identificados,
permitindo ao PFS otimizar o tipo e quantidade de ferramentas e
instrumentos a levar para as intervencoes;
A Junta de Freguesia pode, se tal se justificar e no sentido de otimizar o
recurso adstrito, notificar por email o PFS informando sobre a sessdo em
que entende ser oportuno que a intervencdao ocorra, detalhando as
necessidades de intervencao, se possivel com dados fotograficos;
Recebida a notificacdo, o PFS assume a necessidade de execucdo da
sessdo de intervencdo e disponibiliza o recurso no dia e no periodo
acordado;
Caso existam duvidas quanto a capacidade, seguran¢ca ou adequacao da
execucdo, decidira da possibilidade de execucao da intervencao requisitada
e oportunidade intervencéo, informando a Junta de Freguesia das razbes
da recusa ou confirmando a data/sessao de execucao;
Sempre que se entenda necessario quer para avaliar a boa execucdo dos
trabalhos ou aferir a real possibilidade da execugdo dos mesmos, o PFS
fard sempre uma avaliacao;
Para aos efeitos previsto no n.° 5 da Clausula Sétima, entende-se por
“‘competente documento de suporte”:
a) Para despesas até € 20.00 (vinte euros) por fogo, fatura em nome de
Junta de Freguesia de Alvalade
b) Para despesas acima de € 20,00 (vinte euros) por fogo, orgamento a
validar pelos servicos da Junta de Freguesia de Alvalade, devendo a
FUNDACAO apresentar a respetiva fatura, em nome de Junta de
Freguesia de Alvalade nos 10 dias seguintes a conclusdo da
intervencgao.

B. Premissas do Acordo:

1. O que significa “intervencéo” no ambito de PFS:

a. ato de, sempre que possivel, reparar 0 equipamento ou situacao,
garantindo a sua funcionalidade e seguranca, com recurso a
instrumentos, ferramentas meios e consumiveis disponiveis no
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momento. Quando tal ndo é possivel a intervencdo podera resumir-
se a simples indicacdo dos meios a ativar, ou das opc¢les de
resolugcdo, com o intuito de assegurar e garantir a seguranca do
beneficiério;

diz respeito apenas a “mao-de-obra” disponibilizada pelo PFS e afeta
apenas instrumentos e ferramentas ndo profissionais necessarios
para a concretizagcdo dos trabalhos. Nao se prevé a utilizacdo de
ferramentas, maquinaria e ou instrumentos profissionais ou de
trabalhos especializados;

qualquer intervencdo nado prevé a substituicdo de quaisquer
eguipamentos, acessorios e consumiveis, em todo ou parte. Podera,
no entanto, ser realizada e fornecida uma lista de materiais
necessarios a concretizacao da intervencao proposta;

todos os trabalhos realizados, visam a melhoria das condi¢cdes de
habitabilidade de pessoas residentes na freguesia abrangida por
este acordo e que nao dispdéem de meios para as realizar de outra
forma;

todos os trabalhos realizados pelo PFS assumem que, ndo existe
gualquer litigio entre o beneficiario e outros terceiros (senhorios,
proprietarios) e que os trabalhos propostos estao autorizados,

as intervencdes realizadas procurardo a promoc¢ao de um ambiente
domiciliario que promova a autonomia dos seus ocupantes, em
condi¢des de seguranca e que, sempre que se aplique, seja propicio
a um envelhecimento ativo;

2. Quanto ao tempo de execucdo de uma intervencgao:

a.

b.

assume-se que sera de uma hora desde o momento em que o
executante entra em casa do beneficiario até que sai;

entende-se que a entidade proponente ter4 que restringir o seu
pedido de intervencbes aquelas intervencbes que, pela sua
natureza/complexidade/ necessidade de recursos ou materiais,
necessitariam apenas desse periodo de tempo para serem
satisfeitas;

3. Quanto ao recurso humano (PFS) disponibilizado:

a.

A Fundacéo procurara, por todos os meios, disponibilizar a presenca
de um recurso humano, com as caracteristicas minimas para a
execucdo da intervencao, no dia e no periodo de tempo acordado
para a execucao de trabalhos;

0 SEGUNDO OUTORGANTE compromete-se a realizar uma
utilizacdo responsavel deste recurso e tempo, para que, caso nao
dele ndo exista necessidade real, possa ser alocado a outro
projeto/necessidade;

0 SEGUNDO OUTORGANTE assume que, numa perspetiva de
utilizacdo responsavel dos recursos deste projeto, sempre que
desativar o periodo acordado de execucdo das intervencdes
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(sessao), este sera “perdido” e ndo capitalizavel para outras sessdes
futuras;

d. 0 SEGUNDO OUTORGANTE compromete-se a realizar a utilizacao
deste recurso para fins exclusivamente de intervencédo social
domiciliaria e para melhorias na habitacdo de pessoas residentes na
freguesia abrangida por este protocolo;

e. Perfil/Requisitos para o executante (RH):

I boa aparéncia, boa condicao fisica e psiquica,
il. destreza fisica para trabalhos manuais;

iii. diligéncia, simpatia, boa disposicdo, “bom  ouvinte”,
honestidade;
iv. sentido pratico e “bom senso comum”;
V. conhecimentos de “atendimento ao cliente”;
Vi. gosto e conhecimentos basicos de bricolage;
vii. conhecimentos béasicos de electricidade/electronica,
canalizacao, carpintaria, serralharia e pinturas;
viii. conhecimentos bésicos de higiene e seguranca no trabalho;
IX. carta de “motociclos”

C. Abrangéncia da Intervencdo:

O servico prestado abrange, fundamentalmente, cinco areas: Carpintaria,
Eletricidade, Canalizacdo, Serralharia e Servicos de Pedreiro, entre outros,
com a seguinte discriminagao:

Carpintaria:

- Colocacao ou substituicdo de dobradicas;
- Colocacao de puxadores para portas;
Substituicdo de fechaduras;
Colocacéo/reparacao de prateleiras;
Pequenas reparacfes de soalhos.

Eletricidade:

- Substituicdo de lampadas e arrancadores;
- Substituicdo de tomadas elétricas;

- Substituicdo de candeeiros.

Canalizacgao:

- Substituicdo de torneiras ou valvulas;

- Substituicao de banheiras por polibans;
- Substituicao de sifoes.

Serralharia:

- Colocacao de puxadores e vedantes em caixilharias e aluminios;
- Reparacgéao simples de estores e réguas em plastico;

- Substituicdo de fitas de estores;

- Colocacéao de fechaduras;
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- Colocacéao de pegas na casa de banho;
- Colocacéao de toalheiros;
- Lubrificacdo de dobradicas e fechaduras;

5. Pedreiro:
- Reparagéo de pavimentos ceramicos e azulejos em paredes;
- Pequenos remates, reparacéo de fissuras e pinturas em paredes e tetos.

6. Outros:

- Substitui¢do de vidros;

- Colocacao de vedantes de silicone;
- Colocacéao de suportes.



